B Das Riickkehrgesprich

Das Riickkehrgesprach als Fiihrungsinstrument

Ruckkehrgesprache sind ein Instrument zur Senkung von Fehlzeiten und dienen somit der
Effizienzsteigerung und Kostensenkung in Unternehmen. Eine bedeutende Anzahl betrieblicher
Fehlzeiten haben innerbetriebliche Ursachen. Der Zusammenhang zwischen Betriebsklima und
Krankenstand ist bekannt und belegt. Damit Riickkehrgesprache als konstruktives Instrument zum
Abbau von Fehlzeiten genutzt werden konnen, ist bei der Durchfiihrung der Gesprache eine
integrierende, gesundheitsfordernde und wertschatzende Ausrichtung entscheidend.

In diesem Seminar lernen Sie die Struktur, die Zielsetzung und den Ablauf eines l6sungsorientierten
Rickkehrgespraches kennen und werden fiir die komplexe Thematik von krankheitsbedingten Fehlzeiten
im Betrieb sensibilisiert.

Inhalte:

B Basiswissen Gesundheit und Krankheit am Arbeitsplatz

B Der Stufenplan zur betrieblichen Umsetzung

[ ] Das Zusammenwirken von Fihrungskraften unterschiedlicher Funktionen, Personalabteilung,
Betriebsrat und sonstiger Funktionen im Unternehmen

Vorbereitung und Rahmenbedingungen

Ablauf und Aufbau von Rickkehrgesprachen

Wesentliche Merkmale und Ziele des Riickkehrgespraches

Do s and dont s im Rickkehrgesprach

Teilnehmer und Zielgruppe:

| Unternehmer und Flihrungskrafte
[ | Personalreferenten

| Betriebs- und Personalrate

lhr Trainer:
[ ] Dorthe Hoffmann
Trainerin und Coach

Preise:
B 390,- EUR inklusive Verpflegung (zzgl. USt.)
B FurInhouselosungen erstellen wir Thnen gerne ein individuelles Angebot




