B Mitarbeitergespriche fiihren
Kommunikation als Fiihrungsinstrument

Ein entscheidender Erfolgsfaktor von Fihrung ist die eigene Glaubwirdigkeit. Ohne die kann kein Vertrauen
entstehen. Wer fihren will, sollte zunachst einmal sich selber fihren konnen.

Entwickeln Sie lhren personlichen Fahrplan fir den Umgang mit lhren Mitarbeitern und erfahren Sie, wie Sie
Gesprache Ziel fuhrend und effizient gestalten konnen.

Inhalte:

B Die erfolgreiche Gesprachsfiihrung und Kommunikation

[ ] Aufbau, Struktur und Stolpersteine in der Kommunikation

[ ] Kontrolle behalten - auch in schwierigen Gesprachssituationen
B Chancen und Risiken zielgerichtet einsetzen und einschatzen

[ ] Das Einzelgesprach

| Das Teamgesprach

[ ] Das Kritikgesprach

| Das Moderationsgesprach

|

Teilnehmer und Zielgruppe:

[ ] Fihrungskrafte

[ ] Mitarbeiter mit Personalverantwortung
[ ] Mitarbeiter mit Fihrungspotenzial

lhr Trainer:
[ ] Dorthe Hoffmann
Trainerin und Coach

Preise:
B 390,- EUR inklusive Verpflegung (zzgl. USt.)
[ ] Fur Inhouselosungen erstellen wir Thnen gerne ein individuelles Angebot




